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1 

Menyusun maklumat pelayanan yang 

merupakan pernyataan kesanggupan 

penyelenggara dalam melaksanakan 

pelayanan sesuai dengan ketentuan standar 

pelayanan yang baik. 

   

 
Maklumat Pelayanan 

 

 
Tentatif 

 

 
Maklumat Pelayanan 

 

 
 

2 

Mengesahkan maklumat pelayanan yang 

akan ditampilkan ke publik melalui offline 

(papan pengumuman) dan online (media 

sosial dan website PPID) 

   

 
Maklumat Pelayanan 

 

 
Tentatif 

 

 
Maklumat Pelayanan 
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