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Lapor ke SP4N LAPOR! 

Biro Administrasi Pimpinan 
Setda Provinsi Kepri e 

Tata Cara Pen aduan atau Pelanggaran 
lahgunaan wewenang 

Penya 

1 Akses 
SP4N LAPOR! 

Setelah drtmdaklanjuti. 
Anda akan menenma 
pemberitahuan dan 
hastl penyelesatao 
laporan. 
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Anda dapat memantau 
perkembangan laporan 
melalui akun SP4N LAPOR! 

Laporan akan ditenma 
dan diproses oleh 
mstansi terka.t mela!u, 
sistem SP4N LAPOR!. 

Setelah yakm data 
sudah benar, k1rim 
pengaduan melalui 
sistem SP4N LAPOR1

• 

-t 
Sarnpaikan laporan 
dengan jelas, lengkap. 
dan disertai bukti 
pendukung �ika ada) 

...,., ... 

Lakukan pendaftaran 
akun dengan data din 
yang valid. 

1 --;:::a.,, SP4N 
� U.POfl:J 

Kunjungi situs 
www.lapor.go.id 
atau melahn aplikasi 
SP4N LAPOR! di perangkat 
Anda . 

www.lapor.go.id 

And• Suark• Perubah•• 
Untu 

Lapa" di 

1 --;:::i..,. SP4N 
""C.J LAPOR! 

(0771) 443032 

b1roadpim@kepriprov.go id 

Pihak yang Bertanggung Jawab 

dan Dapat Oihubungi 

Biro Administrasi Pimpinan 

Setda Provinsi Kepri 

Jl. Sultan Mahmud Riayat Syah 
Gedung A. tante I 
Tan1ungp1nang, Kepulauan Rrau 

Penyelesatan pengaduan 
melalur SP4N LAPOR! 
menyesua,kan dengan 
mekanisme dan ketentuan 
yang berlaku dr masing-masing 
mstensr {trdak lebjh dan 

30 hari kerja). 
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(§) Waktu Penyelesaian 

Pengaduan dapat dilakukan oleh 
masyarakat. prhak yang d1rug,kan. 
atau pihak la,n yang mengetahu1 adanya 
penyalahgunaan wewenang atau pelanggaran 

Sampa,kan identnas din (nama, alamat, 
kontak yang dapat d1hubung1) 

Urarkan jenis pelanggaran secara jelas 
dan sertakan buktr yang mendukung 

- 

s;i 11;1 lnformasi Penting 

• 


