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 KERANGKA ACUAN KERJA (KAK) 

PENGELOLAAN PELAYANAN PROMOSI KESEHATAN RSUD RAJA AHMAD TABIB 
PROVINSI KEPULAUAN RIAU 

 
A.​ LATAR BELAKANG 

 
Rumah Sakit sebagai salah satu institusi yang bergerak di bidang pelayanan 

kesehatan, kesehatan adalah hak dan investasi, semua warga negara berhak atas 
kesehatannya karena dilindungi oleh konstitusi seperti yang dimana tiap-tiap warga 
negara berhak atas pekerjaan dan penghidupan yang layak bagi kemanusiaan.  

Pelayanan kesehatan dikembangkan dengan terus menerus mendorong 
peran serta aktif masyarakat, kesadaran masyarakat untuk hidup bersih dan sehat 
berorientasi pada lingkungan sehat terus di bina sehingga tumbuh dan berkembang 
menjadi sikap dan budaya. Semua itu perlu di dukung dengan sumber daya 
kesehatan yang cukup memadai termasuk dengan pengembangan dan 
peningkatannya kesehatan masyarakat, dan masyarakat mempunyai hak yang 
sama dalam penghidupan dan pekerjaan. 

Masalah kesehatan masyarakat di Indonesia umumnya disebabkan karena 
rendahnya tingkat sosial ekonomi masyarakat, yang mengakibatkan 
ketidakmampuan dan ketidaktahuan dalam berbagai hal, khususnya dalam bidang 
kesehatan guna memelihara diri mereka sendiri (self care). Bila keadaan ini 
dibiarkan akan menyebabkan masalah kesehatan terhadap individu, keluarga, 
kelompok-kelompok dan masyarakat secara keseluruhan. Dampak dari 
permasalahan ini adalah menurunnya status kesehatan keluarga dan masyarakat 
secara keseluruhan. Keadaan ini akan sangat berpengaruh terhadap produktivitas 
keluarga dan masyarakat untuk menghasilkan sesuatu dalam memenuhi kebutuhan 
hidupnya, yang selanjutnya membuat kondisi sosial ekonomi keluarga dan 
masyarakat semakin rendah, demikian seterusnya berputar sebagai suatu siklus 
yang tidak berujung seperti yang terdapat dalam gambar di bawah ini. 

Berdasarkan fenomena tersebut, maka masyarakat perlu dikembangkan dan 
diberdayakan agar dapat meningkatkan kemandiriannya sehingga diharapkan 
individu, kelompok atau masyarakat bisa mempunyai kemampuan dan keterampilan 
untuk memelihara dan melindungi kesehatan mereka sendiri (kemandirian atau self 
reliance). 

Berdirinya Rumah Sakit Umum Daerah Raja Ahmad Tabib  Provinsi 
Kepulauan Riau  untuk mempermudah masyarakat di seluruh Kepulauan Riau  
untuk mendapatkan  Pelayanan Kesehatan. RSUD Raja Ahmad Tabib  merupakan 
Rumah Sakit Rujukan dari Kabupaten/Kota yang ada di Provinsi Kepulauan Riau, 
selain melayani masyarakat di bidang kesehatan Rumah sakit juga memiliki dan 
mengembangkan fungsi sosial  dengan melaksanakan  kegiatan  berupa 
pengabdian terhadap masyarakat khususnya di wilayah kota Tanjungpinang, dalam 
hal ini  Rumah Sakit  perlu memfasilitasi kegiatan yang dimaksud yaitu Pengelolaan 
Pelayanan Promosi Kesehatan, yang dimana kegiatan ini disusun sebagai upaya 
sistematik untuk mewujudkan kondisi yang kondusif dan  gerakan yang sinergis, 
tolak ukur dan capaian tujuan yang  jelas,  akuntabel, efektif dan efisien dalam 
perencanaan secara keseluruhan sehingga dapat diperoleh hasil sesuai dengan 
yang diharapkan.  
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B.​ MAKSUD DAN TUJUAN 

1)​ MAKSUD 
Maksud dari Pengelolaan Pelayanan Promosi Kesehatan, ini adalah untuk 

mensosialisasikan dan memotivasi   masyarakat agar dapat meningkatkan 
kemandiriannya sehingga diharapkan  mempunyai kemampuan dan 
keterampilan untuk memelihara dan melindungi kesehatan mereka sendiri dan 
mengurangi jarak sosial antara masyarakat dengan Rumah Sakit dengan 
harapan dapat meningkatkan kunjungan masyarakat, mempromosikan  fasilitas 
dan pelayanan kesehatan yang tersedia di Rumah Sakit dan membantu 
masyarakat dalam beberapa aktifitas tanpa mengharapkan imbalan. 

 
2)​ TUJUAN 

1.​ Terlaksananya kegiatan promosi kesehatan di dalam dan luar rumah sakit. 
2.​ Terlaksananya kegiatan advokasi dalam mendukung kegiatan promosi 

kesehatan di rumah sakit. 
3.​ Terjalinnya kerjasama dengan kelompok profesi, media massa dan 

komunitas/yayasan. 
4.​ Terlaksananya kegiatan pemberdayaan masyarakat di Provinsi Kepulauan 

Riau 
5.​ Terlaksananya kegiatan pemasaran rumah sakit. 
6.​ Terlaksananya survey kepuasan Masyarakat 

 
C.​ SASARAN 

Sasaran kegiatan ini  adalah Pasien, Keluarga, Pengunjung, Pegawai Rumah Sakit, 
Masyarakat, kelompok/komunitas lainnya. 

 
D.​ RUANG LINGKUP PELAKSANAAN KEGIATAN 
 

Ruang lingkup Pengelolaan Pelayanan Promosi Kesehatan RSUD Raja 
Ahmad Tabib Provinsi Kepulauan Riau adalah pelaksanaan program kegiatan APBD 
Tahun Anggaran 2025. Dengan rincian kegiatan sebagai berikut : 

 
 

Tabel 1 
RINCIAN RENCANA BISNIS DAN ANGGARAN  

ANGGARAN BELANJA PER KEGIATAN TAHUN ANGGARAN 2024 
Kode 

Rekening Uraian Rincian Perhitungan Jumlah Koefisien Satuan Harga PPN 

5 BELANJA DAERAH 
Rp. 

200.015.784,
00 

5.1 BELANJA OPERASI 
Rp. 

200.015.784,
00 

5.1.02 Belanja Barang dan Jasa 
Rp. 

200.015.784,
00 

5.1.02.01.01.0
035 

Belanja Alat/Bahan untuk Kegiatan Kantor-Bahan 
Cetak 

Rp. 
61.928.565 

 Cetak kalender Rp. 
24.309.000 

 Cetak Brosur Cetak Leaflet  Rp. 
8.214.000 

 Cetak Kupon Dorprize Rp. 
1.423.675 

 
 



Kode 
Rekening Uraian Rincian Perhitungan Jumlah Koefisien Satuan Harga PPN 

 Cetak Spanduk X Banner 5 buah Rp. 
4.001.550 

 Cetak Spanduk Roll Banner Rp. 
2.817.000 

 Cetak Spanduk/Baliho bahan korea (Tanjungpinang) Rp. 
8.979.900 

 Cetak Backdrop (Tanjungpinang Rp. 
10.522.800 

5.1.02.01.01.0
035 Belanja Suvenir/Cindermata Rp. 

49.177.107 

 Payung lipat fiber+ Sablon full sisi color Rp. 
3.809.520 

 Paper bag art paper 250 gram, glossy colour 25 x 25x 35 
Tanjungpinang 

Rp. 
6.515.700 

 Suvenir : Kipas angin stand Rp. 
1.600.620 

 Suvenir; Blender Rp. 
3.086.910 

 Suvenir ; Mixer Rp. 
2.473.857 

 Papan bunga/ bunga meja/bunga kalung di dalam Provinsi 
Kepri 

Rp. 
4.440.000 

 Hasil Produk Industri  Pengolahan (Produk makanan 
UMKM) 

Rp. 
3.052.500 

 Tanjak; bahan songket termasuk godybag Rp. 
2.664.000 

 Suvenir; Jilbab Rp. 
1.065.600 

 Suvenir; Strika Rp. 
1.953.600 

 Bahan hasil Industri (Bahan batik gonggong tulis cap 
(couple) premium 

Rp. 
7.425.900 

 Botol minum/thumbler (Tanjungpinang) Rp. 
2.264.400 

 Thumbler Stanlis, Sablon Sticker+box Rp. 
4.662.000 

 Mug Kramik, berwarna, sablon/sticker + box Rp. 
4.162.500 

5.1.02.01.01.00
25 Belanja Alat/Bahan Kantor- kertas dan cover Rp. 

4.083.912 
 Kertas HVS ukuran A4 Rp. 420.912 

 Kertas HVS ukuran F4 Rp. 
3.663.000 

5.1.02.01.01.00
58 

Belanja Makanan dan Minuman Aktifitas Urusan 
Kesehatan 

Rp. 
26.640.000 

 Belanja Nasi kotak kegiatan Rp. 
13.320.000 

 Belanja Snack kotak kegiatan Rp. 
13.320.000 

5.12.02.01.01.0
076 Beban Jasa Iklan/Reklame, Film dan Pemotretan Rp. 

33.300.000 

 Berita Media Online Lokal Rp. 
33.300.000 

 
 



Kode 
Rekening Uraian Rincian Perhitungan Jumlah Koefisien Satuan Harga PPN 

5.1.02.01.01.00
03 Beban Perjalanan Dinas Dalam Kota Rp. 

14.896.200 

 Uang harian peralanan dinas dalam kota (lebih dari 8 jam) Rp. 
8.325.000 

 Uang perjalanan dinas dalam negeri luar kota Rp. 
6.571.200 

5.1.02.01.01.00
76 Belanja Pakaian Olahraga Rp. 

9.990.000 

 Pakaian Olahraga (Baju kaos tanpa kerah, lengan pendek, 
bahan jersey parenting) 

Rp. 
9.990.000 

 
 
 

E.​ PELAKSANA DAN PENANGGUNG JAWAB KEGIATAN 
 
Organisasi pelaksana kegiatan ini adalah sesuai SK Surat Keputusan Kuasa 
Pengguna Anggaran RSUD Raja Ahmad Tabib Nomor :  /SK-RSUD-RAT/I/2025 
Tanggal  Januari 2025 tentang Penetapan PTK/PPB dan PPKom Kegiatan BLUD 
Pada RSUD Raja Ahmad Tabib TA. 2025 , Sebagaimana berikut:  
 

Tabel 3 
Nama Jabatan NIP 

Dr. BAMBANG UTOYO. M.A.P Kuasa Pengguna 
Anggaran 

19810129 200904 1 
003 

MUHAMMAD SAFEI, S Kep, Ners 
MPH 
 

Pejabat Pembuat 
Komitmen 

19720130 199703 1 
005 

IQBAL SARDADI, S,KOM 

Pejabat Teknis 
Kegiatan 
Kegiatan/Pejabat 
Pelaksana Belanja 

19860104 201101 1 
003 

 
F.​ RENCANA PELAKSANAAN KEGIATAN 

 
Kegiatan Peningkatan Upaya Promosi Kesehatan, Advokasi, Kemitraan Dan 

Pemberdayaan Masyarakat RSUD Raja Ahmad Tabib Provinsi Kepulauan Riau ini 
dilaksanakan dalam jangka 12 (dua belas) bulan. 

 
NO KEGIATAN TRIWULAN 

Pengelolaan Pelayanan Promosi Kesehatan 
RSUD Raja Ahmad Tabib Provinsi Kepulauan 
Riau 

I II III IV 

1. Menyusun KAK, Rencana Kerja      
2. Melaksanakan Kegiatan Promosi 

Kesehatan di dalam dan luar rumah 
sakit 

    

3. Melaksanakan Kegiatan Advokasi      
4. Melaksanakan kerjasama dengan 

kelompok profesi, media massa dan 
komunitas/yayasan 

    

5. Melaksanakan kegiatan pemberdayaan 
masyarakat 

    

 
 



5. Melaksanakan Kegiatan pemasaran  
rumah sakit 

    

6. Melaksanakan survey kepuasan 
Masyarakat 

    

 
G.​ HASIL YANG DIHARAPKAN 

Keluaran kegiatan ini adalah Pengelolaan Pelayanan Promosi Kesehatan serta 
diketahuinya tingkat kepuasan masyarakat terhadap pelayanan kesehatan di RSUD 
Raja Ahmad Tabib Provinsi Kepulauan Riau Tahun 2025 

 
H.​ PEMBIAYAAN 

Penganggaran Kegiatan Pengelolaan Pelayanan Promosi Kesehatan Rsud Raja 
Ahmad Tabib Provinsi Kepulauan Riau bersumber Dana dari APBD Tahun Anggaran 
2025 adalah sebesar 200.015.784,- (Dua ratus juta lima belas ribu tujuh ratus 
delapan puluh empat Rupiah)  dengan rincian terlampir. 

 
I.​ PENUTUP 

Demikianlah Kerangka Acuan Kerja (KAK) Pengelolaan Pelayanan Masyarakat 
Rsud Raja Ahmad Tabib Provinsi Kepulauan Riau ini dibuat, untuk dapat menjadi 
bahan acuan dalam pelaksanaan kegiatan.  

 
 
WAKIL DIREKTUR UMUM DAN 
KEUANGAN 
RSUD RAJA AHMAD TABIB 
 
 
 
HARRY PRIMA PUTRA, M.Si 
19841201 201101 1 003 

Tanjungpinang,   Januari 2025 
KABAG PERENCANAAN 
RSUD Raja Ahmad Tabib 
Provinsi Kepulauan Riau 
 
 
 
SYARIP HIDAYAT, SKM.M.H 
NIP. 19820817 200604 1 015 
 

 

 
 


