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BADAN KEUANGAN DAN ASET

DAERAH PROVINSI KEPULAUAN RIAU

~ " MAKLUMAT PELAYANAN

\ KAMI SELURUH PEGAWAI DI LINGKUNGAN BADAN KEUANGAN
'M\ /

DAN ASET DAERAH PROVINSI KEPULAUAN RIAU, MENYATAKAN :

1. Sanggup menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan standar pelayanan yang ditetapkan;
2. Bersikap adil, ramah, transparan, sopan, dan santun dalam memberikan pelayanan;
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3. Memberikan pelayanan sesuai kewajiban dan akan melakukan perbaikan secara
terus-menerus;

4. Tidak melakukan pungutan yang tidak sah dalam memberikan pelayanan;
5. Bersedia menerima sanksi apabila pelayanan yang diberikan tidak sesuai standar.
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